
NIO vrijwilligerstaken ook in de vertrouwde KNKV wedstrijdzaken app.  

In dit document delen we alle informatie omtrent de invulling van de vrijwilligerstaken binnen NIO. 
In dit document vind je het stappenplan voor het inschrijven en ruilen van een vrijwilligersdienst. 
Daarnaast hebben als aan het einde van dit document het stappenplan van je account gereed 
maken opgenomen.  

 
CKV NIO draait op vrijwilligers. We kennen trainers, scheidsrechters, bestuurs- en commissieleden, 
klus-, bouw-,schoonmaak en kan�nemedewerkers. De vereniging verlangt van ieder lid (of de ouder(s)/ 
verzorger(s) van jeugdleden onder de 16) een bijdrage aan het vrijwilligerswerk. Commissies hanteren 
nu nog eigen werkwijzen en overzicht van de inzet ontbreekt. Ook kost het onderbrengen van 
vrijwilligerstaken soms veel moeite. We gaan het vrijwilligerswerk daarom anders organiseren. 

We gaan gebruik maken van de in de KNKV app geïntegreerde vrijwilligersmodule. De Algemene 
Ledenvergadering hee� hiervoor gekozen. Hiermee kunnen leden uit opengestelde taken kiezen, 
kunnen taken zo nodig worden toebedeeld en is de inzet inzichtelijk te maken. Het 
wedstrijdprogramma, de wedstrijden, uitslagen, standen én de vrijwilligerstaken, je vindt het dus straks 
allemaal terug in één app!  

Hoe werkt het: 

• Vrijwilligerstaken krijgen een vast aantal punten. Dit wordt vastgesteld door het bestuur. Het 
aantal hangt af van de ermee gemoeide �jd en de moeite om ze vervuld te krijgen. 

• Elk spelend lid (of ouder/verzorger van een jeugdlid onder de 16 jaar) moet per seizoen een 
aantal punten behalen. Dit wordt vastgesteld door het bestuur. Je behaalt de punten door 
vrijwilligerstaken uit te voeren. 

• Voor de start van elk zaal- en veldseizoen zeten we de vrijwilligerstaken open in de 
vrijwilligersmodule van de KNKV wedstrijdzaken app. We vragen je dan snel in te schrijven op 
vrijwilligerstaken.  

• Het te behalen aantal punten, de inschrijvingen en je eigen voortgang vind je ook in de KNKV 
wedstrijdzaken app.  

Natuurlijk zijn er spelregels: 

• Ben je onverhoopt verhinderd op een ingeschreven taak? Dan dien je zelf voor vervanging te 
zorgen. 

• Als er te weinig vrijwillige inschrijvingen zijn voor de taken worden deze alsnog toebedeeld.  

• Kun je niet op een toebedeelde taak? Dan dien je zelf voor vervanging te zorgen.  

• Na afloop van de proefperiode wordt bepaald of een financiële compensa�e nodig is bij 
onvoldoende inschrijven of bij het niet opkomen dagen.  

Denk je geen vrijwilligerstaak te kunnen vervullen of niet te kunnen voldoen aan de vraag tot 
medewerking dan vragen we je dat te melden via secretaresse@ckvnio.nl. 
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Stappenplan: Inschrijven en ruilen vrijwilligersdienst 

Wanneer je bovenstaand stappenplan (eenmalig) hebt doorlopen kun je je inschrijven op verschillende 
soorten vrijwilligersdiensten. Door het kor�alseizoen heen zullen er verschillende soort diensten in de 
KNKV app beschikbaar komen. Door onderstaand stappenplan te doorlopen meld je je aan voor dienst 
of ruil je een dienst wanneer je verhinderd bent. 

Stap 1: Vrijwilligersdienst selecteren 

We laten eerst zien waar je de beschikbare diensten kunnen vinden. Open allereerst in het menu het 
Programma (Ac�e 1). Je krijgt nu het volgende scherm (Ac�e 2) te zien. In het programma vindt je dus 
de wedstrijden van jouw team, maar ook de vrijwilligerstaken die jij als voorkeur hebt aangegeven in 
het vorige stappenplan. Klik hier op een vrijwilligerstaak waar jij je voor wilt inschrijven. Je krijgt nu een 
volgend scherm te zien (Ac�e 3).  

Op dit scherm zie informa�e over de vrijwilligerstaak. Hier kun je vinden: 

• Het aantal punten dat je met de vrijwilligerstaak verdient. 
• Het �jdvak van de vrijwilligerstaak. 
• Eventuele lee�ijdseisen. 
• Wie de taakbeheerders (aanspreekpunten) zijn.  
• Het aantal mensen dat zich kan inschrijven voor de taak. Het aantal blauwe rondjes met een 

plusteken in het midden = het aantal mensen dat zich kan inschrijven voor de taak. 

Ac�e 1                                                 Ac�e 2                                            Ac�e 3 

 

 

 

 



Stap 2: Inschrijven voor vrijwilligersdienst 

Wanneer je je vervolgens in wilt schrijven op de vrijwilligersdienst, klik je op het blauwe rondje met 
het plusteken erin. Er verschijnt dan een pop-up scherm (Ac�e 1). Klik op OK. Je bent nu ingeschreven 
voor de vrijwilligersdienst (Ac�e 2). In jouw Programma verschijnt vervolgens een groen vinkje naast 
de taak waarvoor je je ingeschreven hebt (Ac�e 3). 

Ac�e 1                                           Ac�e 2                                                 Ac�e 3              

Stap 3: Punten status 

Nadat je de vrijwilligerstaak hebt uitgevoerd krijg je automa�sch de punten die je met deze 
vrijwilligerstaak verdient hebt. De status van je behaalde en ingeplande punten kun je vinden door in 
het menu op Vrijwilligerstaken te klikken (Ac�e 1). Bij Status kun je zien hoeveel punten je gehaald hebt 
van het totaal aan punten dat je moet halen (Ac�e 2). Ook kun je hier zien hoeveel punten je nog gaat 
halen met de vrijwilligerstaken die je ingepland hebt (Ac�e 2).  

Ac�e 1                                               Ac�e 2 



Stap 4: Vrijwilligersdienst ruilen 

Zoals in de spelregels beschreven staat ben je zelf verantwoordelijk voor het regelen van vervanging 
voor jouw vrijwilligerstaak wanneer je onverhoopt verhinderd bent. Klik eerst op de dienst waarop je 
je ingeschreven hebt, klik vervolgens op het rondje met de rode pijltjes (Ac�e 1). Klik dan op OK (Ac�e 
2). Je gee� nu aan via de KNKV app aan dat je kan ruilen, dus iemand anders kan jouw dienst 
overnemen in de KNKV app. De status verandert van “ingeschreven” naar “wil ruilen” (Ac�e 1 v.s. Ac�e 
3). De persoon die de dienst overneemt kan zich vervolgens op dezelfde manier voor de taak inschrijven 
als in stap 2 is uitgelegd.  

Let op! Wanneer je aangegeven hebt in de KNKV app dat je wilt ruilen is het geen garan�e dat er 
daadwerkelijk iemand met je kan en gaat ruilen. Wanneer je plotseling verhindert bent is ons advies 
eerst zelf een vervanger te regelen en vervolgens de dienst te ruilen in de KNKV app. 

 

Ac�e 1                                                 Ac�e 2                                               Ac�e 3 

Vragen of hulp nodig? 

• Bij vragen kunnen de trainers al�jd even met je meekijken. Kom je er samen niet uit? Stuur dan 
een mail naar webteam@ckvnio.nl t.a.v. Paul. 
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Stappenplan: Account gereedmaken 

Door onderstaand stappenplan te doorlopen download je de app en zet je alles in het account goed.  

Stap 1: Installa�e KNKV wedstrijdzaken app 

Ieder spelend lid dient de KNKV wedstrijdzaken app geïnstalleerd te hebben. Voor leden onder de 16 
jaar geldt dit voor minimaal één van de ouder(s)/verzorger(s). Indien dit nog niet gebeurd is installeer 
vanuit de App Store (voor Apple devices) of de Play Store (voor Android devices) de KNKV 
Wedstrijdzaken app.  

Inloggen KNKV Wedstrijdzaken app: 

1. Je hebt nog geen account. Via ‘registreren’ in de app kun je een nieuw account aanmaken. 
Zorg ervoor dat je een e-mailadres gebruikt waarmee je bij NIO bekend bent.  

2. Je hebt al een account van KNKV app. Je kunt inloggen met je bestaande account. Bij het 
inloggen wordt er wel gevraagd om het emailadres. Zorg dus dat je het e-mailadres gebruikt 
waarmee je bij NIO bij de ledenadministra�e bekend bent.  

3. Lukt het niet om je te registreren? Stuur een email naar secretaresse@ckvnio.nl  vermeld 
hierin je eigen e-mailadres en je (kind zijn of haar) team.  

Stap 2: Aangeven beschikbaarheid 

We laten je nu zien hoe je jouw beschikbaarheid opgee�. Open het menu ‘Vrijwilligerstaken’ (Ac�e 1). 
Je krijgt nu het volgende scherm (Ac�e 2) te zien. Klik hier (Ac�e 2) op ‘Mijn beschikbaarheid’. Je krijgt 
nu een volgend scherm (Ac�e 3). Deze instelling zorgt ervoor dat er op�es zichtbaar voor je kunnen 
worden verder in het programma. We vragen je daarom hier om alle schui�es/vinkjes op groen te laten 
staan!  
* Bij sommige telefoons is het nodig om je scherm te verversen om de instellingen op te slaan.  

Ac�e 1    Ac�e 2    Ac�e 3 
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Stap 3: Aangeven voorkeurstaken 

We laten nu zien hoe je jouw voorkeuren openzet. Open allereerst in het menu de vrijwilligerstaken 
(Ac�e 1). Je krijgt nu het volgende scherm (Ac�e 2) te zien. Klik hier op Mijn taken. Je krijgt nu een 
volgend scherm te zien (Ac�e 3). Zet het schui�e op groen/plaats het vinkje bij meerdere taken (Ac�e 
3) waarmee je jouw vrijwilligerspunten wilt behalen. Deze instelling zorgt ervoor dat er op�es zichtbaar 
voor je kunnen worden verder in het programma. We vragen je daarom hier zo veel mogelijk de 
schui�es op groen/ vinkjes te laten staan!  

Ac�e 1    Ac�e 2    Ac�e 3 

 


